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Case Study anhand des kofinanzierten
EU-Projektes der AMA-Marketing: 

Bekanntmachung der EU-Gütezeichen 
Fokus Milchprodukte mit den 
EU-Qualitätssiegeln 



• Bekanntmachung der EU-Gütezeichen (Fokus Milchprodukte mit den EU-
Qualitätssiegeln)

• Laufzeit: 1.3.2017 – 28.02.2020

• Budget: 70% EU, 30% national (AMA-Marketing)

Eckdaten
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Ergebnisse der Marktforschung - quantitativ 
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• Zielgruppen

 Konsumenten (Genießer, Qualitätsbewusste)

 Meinungsbildner (Journalisten, Blogger, Konsumenten via Social Media)

 Handelsentscheider (vorrangig Einkauf, Vertrieb, Marketing)

• Multichannel/ Crosschannel: Verschiedene Kanäle werden genutzt und miteinander 
verbunden, um die Zielgruppen in verschiedenen Momenten und über 
unterschiedliche Sinne zu erreichen.

Maßnahmenstrategie
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• Kundenabende und Verkostungen im LEH

• Qualitätsschulungen für Thekenfachkräfte

• High-end Produktpräsentationen in deutschen Großstädten

• Workshops/RoundTables mit Fachpublikum und Journalisten

• Mailings an Handelsentscheider

• Klassische Informationsbroschüren

Maßnahmen
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• Virtual Reality Schulungsvideos

• Kooperation mit Foodbloggern

• Inserate/Advertorials in Fachmedien und Endverbrauchermedien

• Fotoausstellung

• Social-Media

Maßnahmen
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Kundenabend
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Verkostungen im LEH
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Qualitätsschulungen
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Hardcopy Mailing AMA-News
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Inserate und Advertorials
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Advertorials in Publikumsmedien
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Kooperation mit Foodbloggern
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Kooperation mit Foodbloggern
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Kooperation mit Foodbloggern
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Symposium Feines Essen und Trinken
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Produktpräsentation
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Kunstprojekt
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Kunstprojekt
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… UND NOCH ETWAS… 



Erfolgreiche Politik bei Herkunftsbezeichnungen erfordert

• Übergreifendes, starkes Commitment auf Ebene des Bundes und der Bundesländer 

• Strategische Akquise auf Basis von Projektstrukturplänen und 
Maßnahmenmanagement 

• Umsetzungskontrolle, Erfolgsbewertung

Politisch betrachtet
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Potential für Österreich 
Milchprodukte
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Potential für Österreich 
Fleisch und Fleischerzeugnisse
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Potential für Österreich 
Obst und Gemüse
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• Wichtig: Ständisches und Zünftisches (Club-Charakter)

• Ebenso wichtig: Interdisziplinarität, Diversität

• Noch wichtiger: Kultur der Inklusion 

Organisatorisch betrachtet
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